
Europäische Reiseversicherung AG 

Produktbeschreibung   

Ticketsafe Basic  
  

• Ticketsafe-Umbuchungs-Schutz   
Wir erstatten die vertraglich geschuldeten Umbuchungsgebühren sowie die Mehrkosten der verlegten 
Flüge, wenn Sie die Flüge z.B. wegen unerwarteter schwerer Erkrankung oder Aufnahme eines 
Arbeitsverhältnisses nach Arbeitslosigkeit nicht antreten können.  
Ohne Nachweis eines versicherten Grundes erstatten wir Ihnen bis insgesamt EUR 200,-, sofern die 
Umbuchung zum selben Ziel bis spätestens 30 Tage vor Antritt des (ersten) Fluges erfolgt.  
Sofern möglich, organisieren wir für Sie die Umbuchung.  
Versicherungssumme  entspricht dem versicherten Flugpreis.  
  

• Ticketsafe-Airline-Insolvenz-Schutz   
Bei Insolvenz bzw. Zahlungsunfähigkeit der Airline vor Antritt des Fluges erstatten wir Ihnen die Kosten für 
das Flugticket bzw. die geleistete Anzahlung.  
Kommt es zur Insolvenz bzw. Zahlungsunfähigkeit der Airline, wenn der Flug bereits angetreten wurde, 
können Sie zwischen der Erstattung der Kosten für einen neuen Rückflug oder dem anteiligen Preis für 
den ausgefallenen Flug wählen.  
Sofern möglich, organisieren wir für Sie die Buchung des neuen Rückfluges.  
  

• Ticketsafe-Umsteige-Schutz   
Verspätet sich ihr Zubringerflug und Sie erreichen trotz Einhaltung der Mindest-Umsteigezeiten den 
gebuchten Anschlussflug nicht, erstatten wir die Kosten für die Buchung neuer Anschlussflüge bis zu EUR 
1.500,-.  
Sofern möglich, organisieren wir die Buchung der neuen Anschlussflüge.  
Ist der Anschlussflug erst am nächsten Tag möglich, übernehmen wir die Kosten für Verpflegung und 
Unterkunft bis zu insgesamt EUR 200,-.  
  

Ticketsafe-Umbuchungs-Schutz Ticketsafe-Airline- Insolvenz-Schutz  Ticketsafe-Umsteige-Schutz  
           Prämie 5,- € pro Person 

Es gelten die Versicherungsbedingungen für die Ticketsafe-Versicherungen der Europäische Reiseversicherung AG (VB-
ERV/Ticketsafe 2008). 

 


