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How can we help?

‘ Global Assistance

- - wr

Ry
f

® ‘r“ :
Allianz @)

Y.




Fir alle, die mehr als einmal
im Jahr unterwegs sind, ist
der attraktive ELVIA Jahres-
Reiseschutz die beste Wahl.
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Alle in dieser Broschtire aufgefiihrten ELVIA Jahres-Reiseschutz-Pro-
dukte gelten weltweit fir beliebig viele Privat- und Geschaftsreisen
sowie alle Verkehrsmittel inklusive Schiffsreisen.

Familien- / Paar-Pramie: Giiltig fir maximal zwei Erwachsene,
unabhangig vom Verwandtschaftsverhaltnis, und Kinder bis zur
Vollendung des 21. Lebensjahres, sofern im Versicherungsvertrag
namentlich genannt. Eigene Kinder sind in beliebiger Zahl mit-
versichert, ansonsten ist die Anzahl der Kinder auf maximal sechs
begrenzt.

Reisepreis: Versichert wird der Reisepreis je Person / Familie / Paar.

Die Medizinische Assistance ist in der Reise-Assistance immer
inklusive.



Krankheit? Unfall? Dieb-
stahl oder Ausweis weg?

Unsere Assistance hilft rund um die
Uhr—365 Tage im Jahr.

Wenn etwas passiert, dann sind wir da und kimmern

uns. Wir sorgen dafir, dass Ihnen im Fall des Falles im

Urlaub oder zu Hause unkompliziert und schnell ge-

holfen wird. Am besten so, dass die Reise angetreten

oder weitergefthrt werden kann. Dazu zdhlen zum

Beispiel die Organisation von:

o kurzfristiger Pflege von kranken Familienangehdrigen

« Kinderbetreuung, Schneerdum- oder Gartendienst

Tierunterbringung

Pannenhilfe

« Wiederbeschaffung von Zahlungsmitteln und
Dokumenten

Die Medizinische Assistance bietet Ihnen Hilfe bei

personlichen Notféllen wie Krankheit, Unfall oder Tod.

Dazu zahlen zum Beispiel Kostentibernahme-Erkla-

rungen und die Organisation von:

« Kranken-Riicktransport

o Arzt-zu-Arzt-Gesprachen

« Krankenbesuchen einer nahestehenden Person bei
stationdrem Aufenthalt

Bitte beachten Sie:

Die Medizinische Assistance ist in der Reise-Assistance immer inklusive.
Die Reise-Assistance gilt wéhrend der gesamten Versicherungsdauer.
Sie leistet organisatorische Hilfe. Die Kosten der jeweiligen Hilfeleis-
tung tragt die versicherte Person. Details und Einzelbestimmungen
entnehmen Sie bitte jeweils den aktuellen AVB.



Eine Sichere
Sectre :

Lic sinol fic Sie

oloc ol he?éy,

v wad corahrend

ol Reise !




ELVIA Jahres-Reiserticktritt-Basisschutz

Guinstiger Schutz
vor Stornokosten

Inklusive Reisepreis-Garantie bei
notwendiger Umbuchung.

Die Leistungen im Uberblick

« Reiseriicktritt-Versicherung
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
20% des erstattungsfahigen Schadens (mindestens
€25~ je Person)

« Reise-Assistance

Krank vor der Reise?
Die ELVIA Stornoberatung hilft!

In jeder Reisertcktritt-Versicherung ist die ELVIA Storno-
beratung inklusive. Erfahrene Reisemediziner beraten
telefonisch rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr, ob Ihre

Reise im Krankheitsfall sofort storniert werden muss oder
abgewartet werden kann, ob Sie doch reisen kénnen. Das
Risiko von eventuell héheren Stornokosten Gibernehmen
wir. So lassen sich Zahlungskiirzungen im Schadenfall
vermeiden.




ELVIA Jahres-Reiserticktritt-Basisschutz

ELVIA
Jahres-Reiseriicktritt-Basisschutz

« Reiserticktritt-Versicherung
« Reise-Assistance

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

mit

. ) mit ohne ohne
Reisepreis bis | gelbsthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

JVRE 49~ EVR 59,- IVRA 109,- AVR 119,-

L]
i'i je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie / Paar ab 70 Jahre

q Al mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojcthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

JRBT 99, 1RB 119, IRBA 209,- ARB 229,-

Maximale Reisedauer: unbegrenzt

Abschlusshinweise: Der Abschluss des Reisertick-
tritt-Schutzes sollte bei Buchung der Reise erfolgen,
ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt
moglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt
ist die Versicherung sofort, spatestens innerhalb der
nachsten drei Werktage, abzuschlielRen.



ELVIA Jahres-Reisertcktritt-Vollschutz

Perfekter Schutz bei
Storno und Abbruch

Inklusive Reisepreis-Garantie bei
notwendiger Umbuchung.

Die Leistungen im Uberblick

« Reiseriicktritt-Versicherung
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
20% des erstattungsfahigen Schadens (mindestens
€25~ je Person)

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung
Selbstbehalt: siehe Reiseriicktritt-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz



ELVIA Jahres-Reisertcktritt-Vollschutz

ELVIA
Jahres-Reiseriicktritt-Vollschutz

« Reiserticktritt-Versicherung

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

. .. mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojcthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

2.000,—- IVAA 119,- AIVA 129,

4.000,- VA4 160,- 4\VA 170,-
6.000,— VA6 210~ 6IVA 220,
8.000,— VA8 270~ 8IVA 280,
10.000,— VAT 330~ 1JVA 340,
i je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie / Paar ab 70 Jahre
Wi

q A mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojcthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt
4.000,— JRVA 219~ ARV 239,

6.000,- JRVB 279,- BRV 299,-
8.000,- JRVC 339,- CRV 359,-
10.000,~ RVD 399,- DRV 419,-
12.000,- JRVE 459,- ERV 479,-

Maximale Reisedauer: unbegrenzt

Abschlusshinweise: Der Abschluss des Reisertick-
tritt-Schutzes sollte bei Buchung der Reise erfolgen,
ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt
moglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt
ist die Versicherung sofort, spatestens innerhalb der
nachsten drei Werktage, abzuschlielRen.



ELVIA Jahres-Reisertcktritt-Vollschutz Plus

Wichtige Schutz-
leistungen kombiniert

Mit dem ELVIA Jahres-Reisertcktritt-

Vollschutz Plus sind Sie auf der

sicheren Seite.

Die Leistungen im Uberblick

« Reiseriicktritt-Versicherung
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
20% des erstattungsfahigen Schadens (mindestens
€25~ je Person)

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung
Selbstbehalt: siehe Reiseriicktritt-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz

« Reise-Krankenversicherung inkl.
Kranken-Riicktransport
Kein Selbstbehalt



ELVIA Jahres-Reisertcktritt-Vollschutz Plus

ELVIA
Jahres-Reiserticktritt-Vollschutz Plus

« Reiseriicktritt-Versicherung
« Reise-Assistance
« Reiseabbruch-Versicherung
» Umbuchungsgebiihren-Schutz
« Reise-Krankenversicherung
inkl. Kranken-Ruicktransport
°

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

q A mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojcthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

2.000,- JRPA 130,- ARP 140,-

4.000,~ JRA4 180,- 4IRA 190,
6.000,- JRA6  230,- 6IRA 240,-
8.000,- JRA8 290,- 8IRA 300,-
10.000,~ JRAT 350, 360,-

°
i'/i je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie / Paar ab 70 Jahre

q A mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojcthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

4.000,— 1PR 158~ JPRA 248~ AIPR 268,-
GO0l JPR2 188~ 2JPR 208,- IPRB 298,- BIPR 318,-
cH0l) = JPR3 238~ 3JPR 258,- JPRC 348,- (PR 368,-

(0ROl JPR4 298,- 4IPR 318~ JPRD 408~ DIPR 428,-

(Aol JPRS 358,- G5IPR 378~ JPRE 468~ EPR 488,-

Maximale Reisedauer je Reise: 45 Tage *

*Begrenzung gilt nicht fiir Reiserticktritt- und Reiseabbruch-Versicherung.

Abschlusshinweise: Der Abschluss des Reiseriick-
tritt-Schutzes sollte bei Buchung der Reise erfolgen,
ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt
maglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt
ist die Versicherung sofort, spatestens innerhalb der
nachsten drei Werktage, abzuschliel3en.




ELVIA Jahrespaket 365-Vollschutz ohne Reise-Krankenversicherung

Umfassender
Reiseschutz weltweit

Ohne Reise-Krankenversicherung.

Die Leistungen im Uberblick

« Reiseriicktritt-Versicherung
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
20% des erstattungsfahigen Schadens (mindestens
€25~ je Person)

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung
Selbstbehalt: siehe Reiseriicktritt-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz

« Reisegepack-Versicherung
Versicherungssummen: € 2.000,— je Person,
€4.000,~ je Familie / Paar



ELVIA Jahrespaket 365-Vollschutz ohne Reise-Krankenversicherung

ELVIA
Jahrespaket 365-Vollschutz

ohne Reise-Krankenversicherung

« Reiserticktritt-Versicherung

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz
« Reisegepack-Versicherung

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

q e mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojsthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

= JVEO 85~ OIVE 95~ IVES 140,- SIVE 150,-

Zoblies Vo4 135,- 4VO 145, IvS4 190~ 4vVS 200,-
Sl Vo6 185~ 6/VO 195~ VS6 240,- 6)VS 250,
clelli=s Vo8 245~ 8\VO 255~ VS8 300,- 8VS 310,-
(efebli= Jvo1 305~ 1vVO 315~ vS1 360~ 1VS 370~
iii je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie/ Paar ab 70 Jahre

q e mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojsthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

A= JPO1T 170,- 1JPO 190,- JPOA 280,- AIPO 300,-

Gl JPO2 220~ 2P0 240,~ JPOB 330,- BIPO 350,-
ol JPO3 270~ 3JPO 290,- JPOC 380,- CIPO 400,-
(leelel) = JPO4 330,~ 4/PO 350~ JPOD 440,- DIPO 460,
(PLobl = JPO5 390~ 5IPO 410~ aufAnfrage  auf Anfrage

=L Varcich
SIEES 9

+1.000- JVGI +24,- +1.000- IVGI +24,-
+2.000- VG2 +48,- +2000- VG2  +48,-

Maximale Reisedauer je Reise: 45 Tage *

Erh6hung Rei

*Begrenzung gilt nicht fir Reisertcktritt- und Reiseabbruch-Versicherung.

Abschlusshinweise: Der Abschluss der Pakete mit
Reiserticktritt-Schutz sollte bei Buchung der Reise
erfolgen, ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor
Reiseantritt moglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor
Reiseantritt ist die Versicherung sofort, spatestens in-
nerhalb der néchsten drei Werktage, abzuschlieRen.
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ELVIA Jahrespaket 365-Vollschutz mit Reise-Krankenversicherung

Umfassender
Reiseschutz weltweit

Mit Reise-Krankenversicherung.

Die Leistungen im Uberblick

« Reiseriicktritt-Versicherung
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
20% des erstattungsfahigen Schadens (mindestens
€25~ je Person)

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung
Selbstbehalt: siehe Reiseriicktritt-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz

« Reise-Krankenversicherung inkl.
Kranken-Riicktransport
Kein Selbstbehalt

« Reisegepack-Versicherung

Versicherungssummen: € 2.000,— je Person,
€4.000,~ je Familie / Paar



ELVIA Jahrespaket 365-Vollschutz mit Reise-Krankenversicherung

ELVIA
Jahrespaket 365-Vollschutz

mit Reise-Krankenversicherung

« Reiserticktritt-Versicherung

« Reise-Assistance

« Reiseabbruch-Versicherung

« Umbuchungsgebiihren-Schutz

« Reisegepack-Versicherung

« Reise-Krankenversicherung
inkl. Kranken-Rucktransport

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

q e mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojsihehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

2.000,- VA 150,- AV 160,-

4.000,- JA4 200~ 4A 210,
6.000,— JA6 250~ 6A 260,
8.000,— JA8 310~ 8A 320,
10.000,~ JA10 370,
A je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie/ Paar ab 70 Jahre
il

q e mit ohne mit ohne
Reisepreisbis | gojsthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

A0 JPMT 190, 1)PM 210,- JPMA 300,- AIPM 320,-

Gl JPM2 240~ 2/PM 260~ PMB 350,- BIPM 370,-

sl JPM3 290~ 3IPM 310~ /PMC 400,- CPM 420,

feelel) = JPM4 350~ 4/PM 370~ JPMD 460,- DIPM 480,

(PO J)PM5 410~ 5IPM 430~ aufAnfrage  auf Anfrage
Erhhung Reisegepack-Versich

+1.000~ JVGI +24,~ +1.000~ JVGI +24,-

+2.000- JVG2 +48,- +2.000~ VG2 +48,—~

Maximale Reisedauer je Reise: 45 Tage *

*Begrenzung gilt nicht fir Reiserticktritt- und Reiseabbruch-Versicherung.

Abschlusshinweise: Der Abschluss der Pakete mit
Reiserticktritt-Schutz sollte bei Buchung der Reise
erfolgen, ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor
Reiseantritt moglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor
Reiseantritt ist die Versicherung sofort, spatestens in-
nerhalb der néchsten drei Werktage, abzuschlieRen.
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ELVIA Jahres-Reise-Krankenschutz

Schnelle Soforthilfe
rund um die Uhr

Wir sind im Notfall fir Sie da.
Weltweit.

Die Leistungen im Uberblick

« Reise-Krankenversicherung inkl.
Kranken-Riicktransport
Selbstbehalt (nur bei Tarifen mit Selbstbehalt):
€ 100,~ je Person bei jedem versicherten Ereignis

» Medizinische Assistance



ELVIA Jahres-Reise-Krankenschutz

ELVIA
Jahres-Reise-Krankenschutz

« Reise-Krankenversicherung
inkl. Kranken-Riicktransport
« Medizinische Assistance

' je Person bis 69 Jahre je Person ab 70 Jahre

. . mit ohne mit ohne
Reisedauerbis | gojihehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

“ENEee JKEY 15~ YIKE  25,- JKEO 70,- OKE 80,-

[ 3
"/i je Familie / Paar bis 69 Jahre je Familie / Paar ab 70 Jahre

q q mit ohne mit ohne
Reisedauerbis | gojthehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt | Selbstbehalt

JKFY 29~ YIKF  49,- IJKFO 139,- OKF 159,-

Maximale Reisedauer je Reise: 45 Tage

Abschlusshinweise: Der Abschluss ist bis zum
Abreisetag maglich.



Produkt- und Verbraucherinformationen

Produkt- und Ver-
braucherinformationen

Dieses Informationsblatt soll Ihnen in knapper Form einen Uberblick iiber
unsere Versicherungsprodukte verschaffen. Beschrieben sind nur die wesent-
lichen Inhalte. Der Versicherungsschutz einschlieRlich Versicherungssummen
und Selbstbehalt-Regelungen ist abschlieBend dargestellt in lhren Dokumen-
ten zur Versicherungspolice und den AVB.

Reiseriicktritt-Versicherung

Ersetzt die

vertraglich geschuldeten Stornokosten aus dem versicherten Reisearrange-
ment bei Nichtantritt der Reise, wahlweise bis zur Hohe der Stornokosten die
Mehrkosten der Umbuchung der Reise aus versichertem Grund in eine Reisesaison
mit hoherem Preis;

Mehrkosten der Anreise bei verspatetem Reiseantritt.

Versichert ist u. a. die nach Vertragsabschluss auftretende unerwartete schwere
Erkrankung der versicherten Person oder eines nahen Angehorigen, die die plan-
maRige Durchfihrung der Reise unzumutbar macht. Eine unerwartete schwere
Erkrankung liegt vor, wenn aus dem stabilen Zustand des Wohlbefindens und der
Arbeits- und Reisefahigkeit heraus konkrete Krankheitssymptome auftreten, die dem
Reiseantritt entgegenstehen und Anlass zur Stornierung geben. Weitere versicherte
Ereignisse siehe § 2 AVB RR.

Kein Versicherungsschutz besteht u. a. fir Ereignisse, mit denen zur Zeit der
Buchung zu rechnen war. Weitere Ausschliisse in §§ 3 AVB RR, 5 AVB AB.

Tritt ein versichertes Ereignis ein, so missen Sie die Buchung unverziiglich stor-
nieren, um die Stornokosten maglichst gering zu halten. Je spéter Sie stornieren,
desto héher werden diese. Wird erst spater storniert, weil die erhoffte Heilung oder
Besserung nicht eintritt, kann die Ersatzleistung gekiirzt werden (s. § 9 AVB AB).
Vermeiden Sie diese Kiirzung, indem Sie sich bei schweren Erkrankungen oder
Unfallverletzungen unverztglich an die Assistance wenden. Diese berét Sie zur
Frage, ob storniert werden soll. Folgen Sie der Empfehlung, kommt eine Kiirzung
der Versicherungsleistung nicht in Betracht.

Reise-Assistance

Bietet Hilfe bei persénlichen Notféllen wéahrend des versicherten Zeitraums: bei
Krankheit, Unfall, Tod, Verlust von Zahlungsmitteln, Strafverfolgung u. a. Organisiert
Kranken-Riicktransport mit medizinisch addquaten Mitteln, sobald medizinisch
sinnvoll und vertretbar. Unter einer zentralen Rufnummer steht die Assistance

24 Stunden taglich zur Seite.

Reiseabbruch-Versicherung

Ersetzt

o die zusatzlich entstandenen Riickreisekosten nach Art und Qualitat der versicher-
ten Reise;

« den anteiligen Reisepreis der nicht genutzten Reiseleistung vor Ort bei nicht
planmaRiger Beendigung bzw. Unterbrechung der Reise, zum Beispiel wegen
unerwarteter schwerer Erkrankung.

Zu den versicherten Ereignissen, Ausschliissen, Obliegenheiten und zum Selbst-
behalt siehe Reisercktritt-Versicherung.



Produkt- und Verbraucherinformationen

Versicherte Griinde der Reiseriicktritt- und Reiseabbruch-Versicherung sind

beispielsweise (gilt fiir versicherte Personen und Risikopersonen)

¢ Unerwartete schwere Erkrankung, Tod, schwere Unfallverletzung;

» Impfunvertraglichkeit, Schwangerschaft;

o erheblicher Sachschaden am Eigentum durch Feuer, Explosion, Sturm, Blitzschlag,
Hochwasser, Erdbeben, Wasserrohrbruch oder vorsatzliche Straftat eines Dritten;

o Verlust des Arbeitsplatzes aufgrund unerwarteter betriebsbedingter Kiindigung.

Risikopersonen (§ 2 Ziffer 2 AVB RR) sind

» Angehérige und der Lebenspartner der versicherten Person sowie Personen, die
Angehorige pflegen und betreuen;

 mitreisende versicherte Personen (maximal 5) sowie deren Angehérige und
Lebenspartner.

o bei zwei zusammen reisenden Familien, die einen Familientarif abgeschlossen
haben, alle zusammen reisenden versicherten Personen.

Umbuchungsgebiihren-Schutz

Erstattet die vertraglich geschuldeten Umbuchungsgebtihren bis zu hdchstens
€50,~ je Person/ Objekt, vgl. § 1 AVB UC.

Reise-Krankenversicherung

Erstattet die Kosten fiir notwendige drztliche Hilfe im Ausland bei Krankheiten und
Unfallverletzungen, die wéhrend der Auslandsreise akut eintreten:

o Arzt- und Krankenhauskosten;

o Medikamente;

 Such-, Rettungs- und Bergungskosten bei Unfllen.

Die Assistance empfiehlt den Arzt oder das Krankenhaus mit dem jeweils hichsten

medizinischen Standard in nachst erreichbarer Nahe. Leistet die versicherte Person

der Empfehlung der Assistance Folge, werden in Abweichung von §§ 1 und 2 AVB RK

zusatzlich folgende Leistungen erbracht:

« Ubernahme der nachgewiesenen, notwendigen Telefonkosten;

« Ubernahme der nachgewiesenen Fahrtkosten zur empfohlenen Anlaufstelle;

 Unterbringung eines mitreisenden Angehérigen im oder beim Krankenhaus,
sofern dessen standige Anwesenheit im Rahmen der vollstationaren Behandlung
der versicherten Person erforderlich ist oder alternativ Ubernahme der nachge-
wiesenen Kosten fir Besuchsfahrten eines mitreisenden Angehérigen vor Ortin
vereinbarter Hohe.

Bei Reisen innerhalb von Landern, in denen die versicherte Person einen standigen
Wohnsitz hat oder in denen sie sich regelmaRig ldnger als drei Monate im Jahr
aufhalt, werden Kosten fiir die Heilbehandlung nicht ersetzt. Stattdessen erhalten die
versicherten Personen im Falle medizinisch notwendiger vollstationarer Behandlung
am Urlaubsort wegen wahrend der Reise akut aufgetretener Krankheit oder Verlet-
zung einen pauschalen Spesenersatz fiir maximal 45 Tage. Mitversichert sind auch
Kranken-Riicktransport und Uberfiihrung.

Kein Versicherungsschutz besteht u. a. fiir Heilbehandlungen, deren Notwendig-
keit der versicherten Person vor Reiseantritt bekannt war oder mit denen sie nach
den ihr bekannten Umstanden rechnen musste. Weitere Ausschlisse in §§ 4 AVB RK,
5AVB AB.
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Produkt- und Verbraucherinformationen

Kranken-Riicktransport

AGA erstattet die Kosten fiir den medizinisch sinnvollen und vertretbaren Riick-
transport der versicherten Person in das dem Wohnort der versicherten Person
nichstgelegene, geeignete Krankenhaus sowie im Todesfall die Uberfuhrungskosten.

Kein Versicherungsschutz besteht u. a. fiir Riicktransporte aufgrund von Heilbe-
handlungen, deren Notwendigkeit der versicherten Person vor Reiseantritt bekannt
war oder mit denen sie nach den ihr bekannten Umstanden rechnen musste.
Weitere Ausschliisse in §§ 3 AVBRT, 5 AVB AB.

Bitte wenden Sie sich bei schweren Verletzungen oder Krankheiten unverztiglich an
die Assistance.

Medizinische Assistance

Bietet Hilfe bei persénlichen Notfallen wéhrend des versicherten Zeitraums: bei
Krankheit, Unfall, Tod. Organisiert Kranken-Riicktransport mit medizinisch addquaten
Mitteln, sobald medizinisch sinnvoll und vertretbar. Unter einer zentralen Rufnum-
mer steht die Assistance 24 Stunden tdglich zur Seite.

Reisegepidck-Versicherung

Ersetzt

 den Zeitwert des mitgefiihrten Gepacks bei Beschadigung oder Abhandenkom-
men durch Diebstahl oder Raub, durch ein Elementarereignis sowie durch Unfille,
bei denen die versicherte Person eine schwere Verletzung erleidet oder das
Transportmittel zu Schaden kommt;

 den Zeitwert des aufgegebenen Gepacks bei Beschadigung oder Abhanden-
kommen je bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme, sofern diese dem
Gesamtwert des personlichen Reisegepacks entspricht;

o die nachgewiesenen Aufwendungen zur Wiedererlangung des Gepacks oder

« fiir notwendige Ersatzbeschaffungen zur Fortsetzung der Reise mit maximal
10% der Versicherungssumme, wenn aufgegebenes Gepack nicht am selben Tag
eintrifft.

Eingeschrankter Versicherungsschutz besteht u. a. fiir Video-, Film- und Foto-
apparate, EDV-Geréte und elektronische Kommunikations- und Unterhaltungsgerate
samt Zubehor sowie Schmuck und Kostbarkeiten, Brillen, sonstige medizinische
Hilfsmittel (§ 3 AVB RG).

Kein Versicherungsschutz besteht u. a. fiir Geld, Fahrkarten u. &. sowie Schmuck
und Kostbarkeiten im aufgegebenen Gepack oder fiir das vorsétzliche Herbeiftihren
des Versicherungsfalles; bei grob fahrlassigem Herbeiftihren des Versicherungsfalls
ist AGA berechtigt, die Leistungen entsprechend der Schwere des Verschuldens zu
kirzen, vgl. § 3 AVB RC.

Wenn Ihr Gepéack beim Transport beschadigt wird oder abhandenkommt, melden
Sie dies bitte unverztglich dem Beférderungsunternehmen und lassen Sie sich
eine schriftliche Schadenbestétigung geben. Bei Diebstahl und anderen Straftaten
erstatten Sie bitte unverziiglich eine Anzeige bei der néchsten Polizeidienststelle
und lassen Sie sich eine Durchschrift des Polizeiprotokolls oder zumindest eine
Bestatigung Uber die Anzeigenerstattung geben.

Bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten kommt eine Kiirzung oder der Verlust der
Leistung in Betracht, vgl. hierzu § 9 AVB AB.

Bei arglistigen unwahren Angaben aus Anlass des Schadenfalles entfallt der Versiche-
rungsschutz, siehe § 5 Nr.3 AVB RC.



Produkt- und Verbraucherinformationen

Fur alle Versicherungssparten ist bei Beschwerden die Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Strale 108, D - 53117 Bonn, zustandig.

Das Vertragsverhaltnis unterliegt deutschem Recht, soweit internationales Recht
nicht entgegensteht. Klagen aus dem Versicherungsvertrag kénnen vom Versiche-
rungsnehmer oder der versicherten Person bei dem Gericht des Geschéftssitzes oder
der Niederlassung des Versicherers erhoben werden. Ist der Versicherungsnehmer
oder die versicherte Person eine natiirliche Person, so konnen Klagen auch vor dem
Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer oder die versi-
cherte Person zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, falls kein Wohnsitz
besteht, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Datenschutz:

Entsprechend der Regeln des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) informieren wir
Sie dartiber, dass im Schadenfall Daten zu Ihrer Person erhoben bzw. verarbeitet
werden, die zur Erflllung des Versicherungsvertrages notwendig sind. Zur Priifung
des Antrages oder des Schadens werden ggf. Anfragen an andere Versicherer
gerichtet und Anfragen anderer Versicherer beantwortet. AuRerdem werden Daten
an den Riickversicherer tibermittelt. Die Anschrift der jeweiligen Datenempfanger
wird auf Wunsch mitgeteilt.

Widerrufsrecht fiir Vertrdge mit einer Laufzeit von einem Monat oder mehr:
Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grin-
den in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie
den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2

des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VWG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten
haben. Bei Vertragen im elektronischen Geschéftsverkehr (§ 312e Abs. 1 Satz 1

des Burgerlichen Cesetzbuchs) jedoch nicht vor Erfiillung unserer Pflichten gemaf
§312e Abs. 1 Satz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung mit Artikel 246 § 3
des Einfuhrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

AGA International S.A., Ludmillastrale 26, D - 81543 Miinchen,

ab 1. Januar 2013: BahnhofstraRe 16, D - 85609 Aschheim bei Miinchen,

Telefax +49.89.6 24 24-244, E-Mail: service@allianz-assistance.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten
Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien,
wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Prémie, der auf die Zeit bis zum Zugang des
Widerrufs entfallt, dirfen wir in diesem Fall einbehalten. Dabei handelt es sich um
den anteilig nach Tagen berechneten Betrag. Die Erstattung zuriickzuzahlender Be-
trage erfolgt unverztiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt
der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame
Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtickzugewéhren und gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise:

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch
sowohl von Ihnen als auch von uns vollstandig erftllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgedibt haben.

Ihre AGA International S.A,, Niederlassung fiir Deutschland
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Wichtige Hinweise

Wichtige Hinweise zum
ELVIA Jahres-Reiseschutz

Bitte beachten Sie die nachfolgen-
den Informationen zum Vertrags-
abschluss:

—_

. Der Versicherungsschutz beginnt an dem von

Ihnen angegebenen Datum. Die Pramie wird im
Monat des Versicherungsbeginns fallig und von
uns per Lastschrift von Ihrem Konto eingezogen.
Die jahrlichen Folgepramien werden im Monat

des Versicherungsbeginns eingezogen. Bitte
beachten Sie: Versicherungsschutz besteht nur,
wenn die Zahlung der Pramie erfolgt ist.

2. Sie erhalten von uns automatisch die Versiche-

rungspolice mit den Versicherungsbedingungen
nach Abschluss der Versicherung. Bei Abschluss
des Jahrespakets 365-Vollschutz wird Ihnen aulRer-
dem die 365-Schutz-Card zugeschickt. Wichtig:
Alle Versicherungsunterlagen werden per E-Mail
an Sie verschickt (Ausnahme: ELVIA Jahrespaket
365-Schutz). Deshalb wird Ihre E-Mail-Adresse
erfasst. Wenn keine E-Mail-Adresse vorliegt, erfolgt
der Versand automatisch per Post.

3. Die Versicherungsdauer betragt ein Jahr. Den ELVIA

Jahres-Reiseschutz kdnnen Sie bis einen Monat vor
dem jeweiligen Ablauf jederzeit kiindigen. Wird er
nicht gekindigt, verlangert er sich automatisch um
ein weiteres Jahr, bis auf maximal finf Jahre.



Produkt- und Verbraucherinformationen

4. Der ELVIA Jahres-Reiseschutz ist nur fiir Personen
mit Konto in Deutschland abschliel3bar (Einziige
von auslandischen Konten sowie Kreditkartenzah-
lungen sind nicht méglich).

5. Ubersteigt eine Reise den jeweiligen maximalen
Reisepreis oder die maximale Reisedauer, konnen
Sie Ihren Reiseschutz entsprechend anpassen. Ihr
Reisebiro berét Sie gerne dariber.

6. Pramien flr Personen ab 70 Jahre: MalRgebend ist
das Alter bei Versicherungsabschluss. Wird beim
ELVIA Jahres-Reiseschutz die Altersgrenze von 70
Jahren wéhrend der Laufzeit des Vertrags erreicht,
fallt die Pramie ab 70 Jahre erst bei der nachsten
Verldngerung des Vertrags um ein weiteres Jahr an.

Fir samtliche in dieser Broschire aufgefiihrten Ver-

sicherungssparten gelten die jeweils gliltigen Versi-

cherungsbedingungen von AGA International S.A.,,

Niederlassung fiir Deutschland.

Die vollsténdigen Versicherungsbedingungen sind
unter www.allianz-assistance.de einsehbar oder
konnen unter Tel +49.89.6 24 24-460 angefordert
werden.

Leistungs- und Pramiendnderungen vorbehalten.
Alle Betrége in Euro.

Infos, Tipps, Gewinnspiele und vieles mehr zu
den Themen Reisen und Sicherheit finden Sie

unter: www.elvia-reisewelt.de
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AGA International S.A.
Niederlassung fiir Deutschland
LudmillastrafSe 26

D - 81543 Miinchen

Tel +49.89.6 24 24-460

Fax +49.89.6 24 24-222
www.allianz-assistance.de

Neue Adresse ab 1. Januar 2013:
Bahnhofstralle 16
D - 85609 Aschheim bei Miinchen

1500912 gdiltig ab 2. November 2012

Weitere Informationen erhalten Sie im Reisebtiro:
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